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IUSACELL | ; Renovacién decontrato: Si ll  No [] No.de Cuenta: -
= | MES o )
¥ ENLACE | CONTRATO DE SERVICIOS DE [USACELL ENLACE [:9 ot m]
LA FIBRA DE TU NEGOCIO i Vendedor: No. de Vendedor:
[ DATOS GENERALES DEL SUSCR!PTOR | Rrc: PRI460307ANS Persona: Fisica 3 Moral
Nombre o Razén Social: PARTIDO REVOLUGIONARIO INSTITUCIONAL Coneo secticy: BE@hotmail.com
Apoderado Legal: BENJAMIN GUERRERQO CORDERO
DOMICILIO FISCAL Calle: CALZ. CAMPESINO Nimero Ext/ Int: 222
Colonia: MODERNA ’ Delegacion / Municipio: GUADALAJARA
Ciudad: GUADALAJARA Estado: JALISCO Ccp: 44190 Teléfono: 3333455600
DOMICILIO DE INSTALACION Calle: | CALZ CAMPESINO Nimero Ext./ Int: 222
Entre Calles: NICOLAS REGULES ; CALLEJON DEL AGUILA
Colonia: MODERNA i Delegacién / Municipio: GUADALAJARA
{ Ciudad: GUADALAJARA : Estado: JALISCO Ccp: 44190 Teléfono: 3333455600
! Tipodeinmueble: CasaSolald | Condominio Horizontal 1~ Edificio Solo Conjunto de Edificios [ Plaza Comercial ]
" PARA ENVIO DE SUFACTURA  Cormeo electrénico 1 "186@hotmail.com Correo electrénico 2
| Para envio de factura impresa con costo {$25.00), el tramite debe?a realizarse a través de Call Center una vez recibida su primera factura via correo electrénico,

i

[ SEREALIZA PORTABILIDAD: & I w‘ No O Fechas propuestas de instalacion:
| H semuo Empleza a factumra Ia mstalackinyﬁrma de Aceptmén E he'mpo quetome e! proceso depcmbmdad noes motiva para no pagar el servicio, Se podrlan emitir al mismo uempolas facturas del operador actual y de Enlaae

£ 1
| PAQUETES UNILINEA PAQUEI’ESMUL‘I-‘IUNB} ng" gg; e | CONEXION X PBX  Maco | SUPERINTERNETASIMETRICO SUPERINTERNET SIMETRICO
Productividad O Empresas 200 - |:]_______,, ; Conexién 10 O O Sinternet10 []  Sintemet80 [ ] | Sintemet10 [[] Sintemetso [ ]
Productividad Avanzada [ ] | Empresas 400 O |Conexisn20 ] [J Sintemet20 []  Sinternet120 [ ] | Sintemet20 [T} Sintemet120]]
4Lineasanalégicas - g
Productividad Global ] Em — Smkas L E EConexfonSO OO Sintemet40 [7] Sintemet40 ["]
Linea adicional D * Sip D Virtual Sintemet 60 |:| Slntemet 60 E]
L s '$ |.2,699.00 I ;
Fija [J s Subida [] $ It i
SERVICIDS ADICIONALES | IP Piibiica Mbps |f COSTODEINSTALACION |
Dingmica [] s Bajada [] $ i i %
( iNecesita usted conectar a internat més de 12 computadoras al mismo tiempo? Si (se requisre routeador) [] No [ iCudntas? _____ ;Desea un routeador lusacell 7 Si [] No [J |
= A
f PLAZO DE CONTRATACION EN MesesE 180 | 24 36[1 |
| OTROS SERVICIOS ADICIONALES O PROMOCION CONTRATADA: !
| Cantidad Descripcion Precio Costototal |
|2 MESES GRATUITOS (MES 3Y 18) s ;
! s s | TOTAL $ 2,690.00
| $
k-----u---------------nlﬂﬂﬁl-'HHN.Dﬂhl.'“ﬂ...ﬂ_'ﬂ"---.-n-un-----nn-.n-a-------i.

INFORMACION DE CREDITO Forma dePego:  Efectivo 1) Tarjeta de Crédito/Débite L
DATOS PARA AUTENTICACION

L]
|
B
: Por este conducto autorizo expresamente a IUSACELL SA DE CV. para que por medio de sus funcignarios facuitados lieve a cabo Investigaciones, sobre mi comportamiento > AUTORIZO
ereditice o el de la Empresa que represento, ante una sociedad de Informacién crediticia.

T psimismo, declaro fue conozco ia naturaleza y aleance de ka informack 3n qme sesollul:ﬁ. dsl uso que IUSACELL S.A DE CV. hard de tal informacidn y da que ésta podrd realizar y

€ cnnsuhas peﬂo:ilmsmbsemhmmlueidela empresa que idn se encuentre vigente por un periodo de 3 afios contados a partirde su
2

3
%
a
B

rela ",\l
EncasodequelasoﬁdtameseaunaPemmmldedambaﬁupmmﬂdaduzwdadser p _egalde!a-mm-n i eneﬂa
quea lafechade firmadela snio acdos, imitados, i modif f Estoyc BENJAMIN
quede bajo propledad de JUSACELL 5.4 DE C.V y/o Sociedad de Infarmacién Crediticia consultada para efectos de control y cumplimlento deiartlculozsdeia Ley para Regulara T
/- LI

RRERO CORDERO
IRMA DE CONFORMIDAD

LR I BN B -

1as Sociedades de Informacin Crediticia.
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AUTORIZACION PARA CARGOS MENSUALES AUTOMATICOS ATARJETA DE CREDITO | ' PLAN CH 2 DE LATAR}E!‘A DE CREDITO

Parmedio de la presente, solicito y autorizo a IUSACELL SA.de CV. parg que realice cargos au!ométkosa mi tarjeta de crédito de los servicios f
que sean prestados por [USACELL, S.A. de CV. en forma mensual y que se describen en el cl contrato a partirdelafecha | H
de contratacién. !

No. de Tarjeta:

dela [nstitucién Emisora:

con i el: ¥susc
Can 1a firma del d come véilidos los targos de nuevos que per de rep én porrobo, H
nm:wn;mdummmmnymnzdusmd&dmrMnlsmq,manlﬁsmmr formidad de que el cumpliml de estas | i

instrucclones se sujeten a las politicas establecidas por ustedes para este tipo de servicio, asi como a las siguientes reglas: i i
AYa suscripcidn de pagarés a favor del Emisor para documentar Ia disposicidn no serd necesaria. Los que se efectien de manera autométicay | i
queaparazcan en &l estado de cuenta de mi tarjeta, haran prueba de fa disposicion, !
B) Que de acuerdo con sus politicas, mi cuenta se encuentra al corriente de todos fos pagos que se deben hacer baja la misma; en casodenoser | (En caso de diferir la firma del suscriptor/apoderado legal) i -
asl. el Emisor no asumird responsabifidad alguna, | £ |

ot querealicenal deesta tzacion serdn s bilidad para el Emisor. Estoy bien didoy porlo i
el emisor permanecerd a}annacmlqmzr refacién que en mi calidad de usuario del servicio telefénico surja con WSACELL SA. deCV. por!oque ‘
cuakquier derecho o reclamacion, solicitud, etc. Gue en su caso se suscitase del contrato celebrado con IUSACELL, SA. de CV. fas haré valer | i

directamente. Esta autorizaclén estard vigente mientras no sea revocada por medio de un escrito a JUSACELL, SA.de C\V. con 30 dlas de | NOMBRE Y FIRMA DEL TARJETAHABIENTE i
anticipacién, Asi mismo, MMWIH enel sayesto qu‘edic ha tasjeta sea cancelada por cualguier circunstancia. U =
| I -
; BEN ORDERO ENRIQUE TAPIA Q
{ | ! NOMBRE Y FIRMA DELVENDEDOR

Nomanla(r FIRMA I#L SUSCRIPTOR /APODERADQ LEGAL
|
NO. DE REGISTRO COFETEL 009333 | - FIRMARY LLENAR POR CUADRIPLICADO 1 I 2

Yarsién 19-066-13 |




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, CELéBRADO
ENTRE IUSACELL, 5.4, DE C\L, POR SIJ FBDPID DERKHO. Y EN REPRESENTACION DE
LONCESIONARIAS Y POR OTRA PAI CUYO NOMBRE Y BIREC(K)N
QUEDAN MENTADOS EN LA CAMTULA DEL PHESENTE DOCUMENTO A QUIEN EN LO
SUCl SE LE DENOMINARA "EL CUENTE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONIS YCLAUSULAS

DECLARACIOMES

1. Declara IUSACELL:

2) Que &5 una s cledad constityida alas feyes de I Republica Mexicana, cuyo

ahjalosoclal o perml!etacelebucldn del presenhcnnlmm ™

) Tener

Il Declara of CLENTE:

a) Que todos Jos datos asentados en la CARATULA son ciertos.

b) Que ha reciaido, informacion & su entera s; respeclo del ¢ del

presente contrzto, y por o tanto, h laformaen queILSAeEELt

presta los SERV CI

¢) Que en ests acto solicita los serviclos de telecomunicaciones Indicados en fa
CARATULA, adhiriéndose al clausulado def presente contrato y que tiene ta capacidad

legaly ecandmica para obligarse en términos del mismo.
CLAUSULAS

1, DEFINICIONES
CARATULA- Anverso de este CONTRATO, que forma parte integrante del mlsmu. en
donde se cons %nan los datos princigales del CLIENTE, los EQUIPQLS), el SISTEMA DE
PAGO, los SERV CIOS contratadasy otrascarecteristicas de este CONTRATO. |
COFETEL- Se refiere a [a Comlsion Federal de Telecomnkaclones, \brgano
desconceptradu de la Secretaria de Comunicaciones y Transpor |
CONCESION. L1 concesién otargada a la CDNCESIUNARIA por Ia $CT para la prestacion
del SERVICIO CONCESIONADQ en territorlo nacional |
CONCESIONARIA, - Se refiere a lusatel, S.A. de CV, concesionaria del serviclo pablico de
telefonia bisica local, datos y televisdn y audio nstmgldo y $e refiere a lusacell PCS, 5.A.
de CV, concesionarla en las REGIONES 1y 4: jusacell PCS de Mdxico, S.A. de CV.
concestonarla en las REGIONES 2, 3, §, 6, 7. 8 y % Operadora Unefon, SA. de CV,
mn:eslqnam en las REGIONES 1, 2, 3, 4, s 6, 7, 8y 9; Comunicaciones Celulpres de
A de CV, conc en fa EEGION 5 celular; Sistemas Telefénicos
Porsétﬂes Cel-thres. SA de CV. concesionaria en la REGION 6 [celular;
Telecomunicaciones del Gotfo.SA.de CV, toncesionaria en la REGION 7 celular; Portated
del Sureste S.A. de C.V.. conceslonaria en la REGION 8 celular y SOS Telecomunicaciones,
5.A,de CV. concesionarla en fa REGION 9 celular para servicios moviles.
EQUIPOS.- Significan los equipos terminales que se describen en la CARATULA como
EQUIPOS, atraves die fos cuales se prestan los SERVICIOS, los cuales son provistos por i
FECHA OE COFTE- Es el (iltimo dia de cada periodo de facturacién dmrmhado por
JSACELL, la cul podrd ser modificada de dempo en tiempo.
FECHA DE PAG)- Dia de cada mes sefalado por iuSACELL en ¢ cual a mds tardar el
CLIENTE debe hacer €l pago por los SERVICIOS del periodo de facturacién comespongient
JUSACELL - IUSACELL, S.A, DE CV, empresa autorizada para comercializar los SEH.\HCIOS
envirtud delccnlram celebrado con la CONCESIONARIA,
NUMERO{S) TELEFONICO(S)- Es el nuimero de kientificacién asignado por la
CONRCESIONARIA 3] CLIENTE que se sefala en la CARATULA.
RED-- Red piihliza de telecomunicaciones que utillza [a CONCESIONARIA para prestar el
setvicio piblice contratado por el CLIENTE.
RENTA - Signifsa el Importe mensual por nl mnsumo de los SERVICIOS contratados,
aplicando gumfus registradas ante b
SCT- Es la Secretarfa de Cumnicaclomy‘rrznspoms
SERVICIOS - Se refiere de manera enunglativa mas no limitativa al servicio de telefonia
bisica local; el servicio de larga distancia nacional e internacional, asi como el acceso a
Interaet y trans nision de datos, video, audio y televisidn restringida, servicios moviles y
aquellos otros s2rviclos que de tiempo en liempo contrate el CLIENTE.
SERVICIOS ADICOGNALES)! COMPLEMENTARIOS.- Son aquelios servicios que ademds del
SERVICIO CONCESIONADO, el CLIENTE puede contratar por medio del presents y gue
IWUSACELL, por su proplo derecho, 0 por cuenta y orden de la CONCESIQNARIA
proporcionara al CUENTE, asi ¢coma aquellos otros SERVICIOS ADICIONALES que en el
futuro & CLII‘:‘ME conttate en forma expresa con IUSACELL durante la vigencia del
presente CONT2ATO,
SERVICIO CONCESIONADO Es el serviclo de telefonia bdsica local, el servicio de larga
distancia naclo1al & Internacional, el acceso a Intemet y ransmisidn de datos, video,
audio y television restringlda, servicios mdviies y aquellos otros servicios que de tiempo
en tiempo se inweduzcan.
SISTEMA DE PAGO- Es la forma de pago sefialada en la CARATULA o de tiempo en
po elegida por el CLIENTE, por medio del cual ¢l CLIENTE se obliga a pagar a
iuSo\CEu. los SERVICIOS.
CLEENTE.- Fl contratante de los SERVICIOS a que se refiere el presente CONTRATO, cuyos
datos de idenbficacién se establecen en la CARATULA, qulen serd responsable de
cumplir con toCas y caﬁa una de las obligaciones contenidas en el preseﬂtecolﬂmo
la persona g ga uso de Jos SERVICIOS.

2, OBJET
La COMCEMON ARIA 30 nblm a pcopofciumr al CLIENTE el SERVICIO CONCES&ONADO
contratado las 24 ho 365 dias del ailo, ast como cualquier otro SERVICIO
ADICIONAL cmb‘alado. en bs dreas en las que existe Infraestructura de i
CONCESIONARIA ¥ que previamente se han dado a conocer al CLIENTE,

Los SERVICIOS <e prestardn de acuerdo con las condiciones fjadas en este CONTRATO y
conforme a lo: planes que para tales efectos registre la CONCESIONARIA ante la
ULA, asi como de acuerdo con las
condiciones queen cualquier tiempo estableaca la CONCESIONARIA y/o TUSACELL, en sucaso,
WSACELL y/o la CONCESIONARIA solamente estacdn obligacdas a la prestacién de los
SERVICIOS, cuando se hayan cumplido todos fos requisitos previstos en este CONTRATO,
in¢luyendo el pago de los mismos por parte del CLIENTE,

3. VIGENCIA
El presente cantrato serd por ef plazo sefialado en la CARATULA, contado a partir de la
fecha de firma. Yencido este plazo y si el CLIENTE no manifestara por escrito 3 IUSACELL
su intencién de dar por terminado el pmeme contrato, dentro de los 10 dias sigujentes

bilidad total. ¢

da, IUSACELL estard facultada para cancelar el SERVICIO o para realizar los cargos

cualquier responsabilidad a lusaceli y asume la
costos y daitos a terceros derivadols) de la misma
Porlo anmrhr \USACELL se reserva el derecho de CANCELAR el o los servicios contratados
por el CLIENTE de manera unilateral y sin necesidad de dar aviso alguno. WSACELL podrs
demandar al CLIENTE e! pago dela reparac&ﬁndelos dafios ocasionados o en su caso que
cumpla con las sanciones imp por los. nacionales o 3 las que
et CLIENTE se haga acr

6. CAMBIO DE DOMICILIO DEL SERVICIO

El CLIENTE podré solicitar por escrito ¢l cambio de domicifio del SERVICIO y IUSACEL.
efectuard el cambio, st cuenta con las facilidades téenicas necesarlas, paganda el CLIENTE
las tarifas correspondientes a dicho camblo. En caso de que no existan facliidades pars
realizar el cambio solicitado, el CLIENTE deberd cumplir con el plazo contratado.

7. CAMBIO DE NOMERO TELEFONICO
El CLIENTE podrd soliciter por escrito &l camblo de numerg telefdnico aslgnadn. ki
VUSACELL efectuard el cambio en un plazo méximo de 10 dias hiblisconladnsz parllr da

correspondientes a la nueva Tarjeta que e CLIENTE le indique o 2n su caso, a aquella
Tarjeta que et Banco emisor de la misma le sehale o bien, s opta por otro SISTEMA DE
PAGO, deberd cumplir con los requisiios establecidos por IUSACELL

14, CESION DE DERECHOS

EL CLIENTE podrd ceder los derechos y ublgu}nnes dervados de este Contrato a
cualquier persona en el mismo icliio, notificando a IUSACELL por escrito y
entregando previamente a IUSACELL los documenws neces ytlos pata generar 1 cesidn
del contrato,

El cesionario serd responsable ante IUSACELL de tedos los adeudos anteriores y futuros
dela linea tefefénica.

15. CAUSAS DE SUSPENSION

Son causales de suspensiin del Serviclo:

2] Que et CLIENTE no cubra las contraprestaciones (en b FECHA DE ’AGOL
h)?orlnstalarequlpox 0 3CCesorios que no se
por LA SECRETARIA o modificar la instalacin realizada por IU§A€ELL

do £L CLIENTE fa bl por los dafas y perjuicios que se Heguen a

{a salicitud, solamente si cuenta con las facilidades técnicas do dicho
servicio en la FACTURA a el CLIENTE de conformidad con las tarifas ante dauiri
COFETEL. una vez que se haya realizado.

8. EQUIPO
(USACELL realizara la instalacion del cableado correspondlente y proveerd a el CLIENTE los.
accesorlos y EQUIPO a través del cual Ia CONCESIONARIA prestard los SERVICIOS, mismos
que serén propledad de IUSACELL, de acuerdo a Io establecido en ta CARATULA,
El CLIENTE sé compromete a manejar el EQUIPO con el culdado necesario, y deshna!lu
unlcamente para el vso de los SERVICIOS que contrata por medio del presente, sin
posibilidad alguna de ceder, comercializar, transferir o retener bajo concepto alguno jos mismos,
EI CLIENTE se obliga a ‘devolver 2 IUSACELL al término del presente CONTRATO por
cualquizr causa, el EQUIPO, en las mismas condiciones en que lo reciblé, excepto por el
aste que el mismo haya sufrido en condiciones normales de usa.

er 2 cargo de IUSACELL todas las reparaciones del EQUIPO que se encuentran
amparadas por la garantia que tenga el mismo; sin embargn serdn por cuentay a cargo del
CLIENTE la reparacién del EQUIPO cuando le sea hle fas fallas, desc 0
mal uso del mismo.
En caso de pérdida, extravio, rabo o destruccidn del EQUIPO, el CLIENTE se obliga a dar
aviso a IUSACELL dentio de Ias 24 horas slgct:imresa queocurray adquirlr otro EQUIPO r)lr-

En caso de que el CLIENTE contrate con IUSACELL un SERVICIO que incluya un
conmutador ini en el paquete, el CLIENTE podrd adquirir el conmutador pagandn
al final del plan plazo a JUSACELL la cantidad c: diente al precio del ¢

que estd adquiriando y la cual se sefala a continuacion:

Empresas 400 con PBX 55,

Empresas 800 con PBX 5 6,900

Conexién 10conPBX $ 11,500

Conexién 20 conPBX § 20,500

Conexién 3DconPBX $24.600

NOTA: No aplica en paquetes con PBX virtual,

9. GARANTIAS POR PARTE DEL CLIENTE

WSACELL podra exigit al CLIENTE, garantials) suficientes), para asegurarse del pago

puntual y oportuno de las nbllgaclmts 3 5u Cargo, HJES como a) Titulos de Crédito; b}

Flanza: ¢) Prenda sin de ; ) Dt ¥ ¢) Obligacion Solidaria.

La-‘.s) garantfals) otorgadals) podrd(n) utilizarse para cubrir el pago por el uso de los
lDScuando nose hublere efectuado en la FECHA DE PAGO: los adeudos vencidos

i o0 Ca0 S50 pog cionl,

PGS Y

10. BONIFICACION POR INTERRUPCION DEL SERVICIO

En caso de suspension del SERVICIO CONCESIONADO por causas imputables a la
CONCESIONARIA por un tiempo mayor de 72 horas consecutivas, o CLIENTE tendra
derecho a2 una bonificacién proporcional de la RENTA al periodo de fa Interrupcidn, aun
cuando ésta se deba a caso fortuito o de fuerza mayor. En este caso, IUSACELL aplicara
dicha bonificacion al CLIENTE en el siguiante periodo de facturacion

11. PERTURBACION EN EL SERVICIO

U\ CGNCESIONM!A ¥y IUSACELL no serdn responsab!e& en forma alguna par las la!la'
por caso fortuito o de fi mayor, que Impid:

o totalmente elfundonamien!o dela RED parala prslxién de EL SERVICIO.

12, PAGOS

El CUENTE se obliga a pagar a IUSACELL por los SERVICIOS, las cantidades qun
correspondan de conformidad con los SERVICIOS contratados, que hayan sido Indicados
en 1a CARATULA, y que en forma enunciativa mas no limitativa podrian ser; -

i) El uso del SERVICIO CONCESIONADO, cuyas tarifes podidn ser modificadas en cualquier
tiempo por la CONCESIONARIA previo el registro ante Ja COFETEL, deblendo IUSACELL da-
aviso en forma fehaclente al CLIENTE.

b} Las cuotas por SERVICIOS ADICIONALES, y que podrén ser modificadas en cualquie”
tiempo por la CONCESIONARIA {previo registro ante la COFETEL. en los casos en qui
aplique} y/o por RISACELL en su casq, WSACELL dar aviso en fo iente al CLIENTE,

ocaslonar a LA RED,

La suspensién de los Servidos por causa«: Imputables al C ENTE. no ‘e da derecho a
suspender los pugns debldos a WSACEL!

IUSACELL rean: d EL SERVICIO dentm debs 10 dias sigule ttes a Jue;

. EL CLIENTE realice el pago de sus adeudos.

b, EL CLIENTE realice ef retiro de los equipas o accesorios ne homo-ogadas o aprobados
por LA SECRETARIA, asi coma en su caso, el pago de los darosy pesjuicies ocasionados ala RED.

16, CAUSAS DE RESCISION
JUSACELL nndri mstlndir ¢l presente Contrato, sin necesided de declaracién judicial o
de aviso, por L siguiertes:

@ Porfalfa de pagode 2 {dosj o mas facturas.

b. Por remover o cambiar unilateralmente del domicilio da el CLENTE of SERVICIO,

independientemente de la responsabilldad de las daitos y pesjuicio; que resulten.

;:mblen se podfé dar por res:ind:do el Contrato por resoluc on juciclal o administrativa
que 3silo

< Poreluso Ilegal te los serviclos,

£n caso de terminacidn del presente contrato cualquiera gue sea la cousa, el CLENTE

deberd pagar a IUSACELL todas las cantidades adeudadas 4 h ficha de terminacion

conforme a lo establacido en el presente contrato.

17, INCONDICIONALIDAD PARA CONTRATAR EL SERVICIO

1USACELL no podrd obligar al CLIENTE a adquirir otros blenes, servcios o valores, como
condicién para proporcionarle el serviclo soficitado, a menss que existan condiciones
téenicas ineludibles,

18. NOTIFICACIONES Y DOMICILIOS
Las partes sehalan come domicllios convenclonales los estab ecidos en la CARATULA,

Cualquier camblo de domicilio deberd ser notificado a la otra parte dentro de los 10 dfas
s}gulemes 2 la fecha en que se efectud. En caso de incumpl mient> de esta obligacién,

USACELL podra dar por terminado el presente CONTRATO, sin perjuicle cle que cualquier
notificacion causara efectos en el domicilio anterior.

19. MODIFICACIONES

IUSACELL podré en todo momento, medificar los tétminos y condicianes contenidos en
el presente CONTRATO, previa autorizaclon por parte de la COFETEL. Cualquier
maodificacion a los términos y condiciones contenidos en el presente CONTRATO, se
deberd notificar al CLIENTE por parte de WISACELL en forms hhacleme. indicando en
todo momento la fecha de entrade en vigor de dicha modificacion.

20, JURISDICCION

Para todo lo relativo 3 la interpretacion y cumplimiento d# presente CONTRATO, las
partes se someten 3 {a Judisdiccidn de los Tribunales competentes del domicillo del
CLIENTE sefalado en la CARATULA, o a la jurisdiccién de los Triburales e Ia Cludad de
México, D.F. 3 eleccidn del actor, renunciando expresamente 3 cua quier otro fuero que
pudiere correspenderles en razén de sus domicilios presentes o futures, EI CUENTE en
todo momento poded acudir ante fa Procuraduria Federal del Consumidor para didmir
cualquier controversla derlvada de la interpretacién y/o aplicacién del presente
CONTRATO en la via concifiatoria.

NOTAS DE INSTALACION

LE RECOMENDAMOS OBSERVAR LAS SIGUIENTES NOTAS PARA EVITAR

CONTRATIEMPOS EL DIA DE LA INSTALACION:
« El sewlclade lnstalacldn toma en pmmedlo de4a 6 horas,

13. FACTURACION

La factura serd enviada por WSACELL al CLIENTE en forma pentdica, por comen
electrénico o al domicilio que para el efecto el CLIENTE le Indique cuando asf se cnnhale
Las facturas que IUSACELL exph‘h confmme alo amemr inclulein, a mds de lon
requisitos sefialados por ks las a) Petiodo de
Facturacidn; b) SERVICIOS ADIC&QNALES ¥ €n 5u €350 ¢) gastos porccntepm de cobranza
de los SERVICIOS.

EICUENTE seorhluga acubrirla cantidad total que ampare la factura mensual a mas tardar
en la FECHA DE PAGO.

El CLIENTE contard con un plazo de 30 dias naturales, contados a partir e la FECHA DE
CORTE, para realizar ante IUSACELL, cualquier aclaracidn por escrito que estime
conveniente en relacion con fa facturacion de los SERVICIOS, Por lo antariory en caso de
no existir reclamacién alguna dentro del plazo sefalado, se entenderd que el CUENTE
acepta de conformidad ¢f contenide de dicha factura, incluyendo los consumo:

alafecha en que el mismo haya venc novard por

tiempo Indefinido.
51 ef CLIENTE nj cumple con ol plazo conlraracio. s2 obliga a pagar 3 {USACELL, por
concepto de pena convencional por el ktfumplimlm el equwaienhe al importe de Jas
RENTAS MENSUALES restantes en 1a fecha de para el del
plazo forzoso.
La pena convenional menclonada en el pdreafo anterlor, es en adicidn e independiente
de fas cantidades que a esa fecha adeude el CLENTE por los SERVICIOS contratados o
que se prestan por virtud del presente contrato.

4, OBLIGACIONES DE IUSACELL

En caso de pmr.eden bnniﬁcacksu alguna por parte de IUSACELL al CLIENTE, I
cual se d 4 dentro de ko i 30 dfas de recibida Ia solicitud de aclaracitn.
fa misma se aplicard en la :Iguieme facturacién al CLIENTE.

En caso de que el CLIENTE no cubra a IUSACELL la totalidad de la cantidad establecida en
Ja factura, IUSACELL pocied exigh el paga de Intereses a partir del dia sigulente a aqudi
establecido como FECHA DE PAGO y hasta el dla en ef cual se efectie el pago, a la tasa que

Esresponsabilida o pem\lmdgeceaim con ¢ propietario y/o

« 48horas oS ion.
+ El clante ceberi e 18 o

responsable| abnharhld:l‘.’lcbn delos

ESpOl pan. b bicacim ’mmwdﬂamhmwxb&h
terminar s instalacion del plan contratado,

+ Servicio sujeto al &rea de cobertura,

+ Noincluye cableado telefdnico o ned da datos.

+ Noincluye conf FhsAd i

PAQUEI'ESCONEX!ON

j2 mﬁ;:lmsdelcllemedmmcnmarconﬂerraﬁska.regummwkde.pmbrde
eas. fugar qf

Lainstal incluye: confi detroncales, figuracibnide correoy doray
configuracidn de extensiones.

La Instalacién no Incluye:

+ Adecuacidn del site de comunicaciones donde seinstalardn los equipos ni mobitiasio
necesario {racks y charobs son necesarias),

resulte de multiplicar por 1.5 el Costo Porcentual {CPP) que

puhlicael Banco de México, ulgenle durante &l perioda de incumpll
La amisién o mora en el pago en la FECHA DE PAGO, facultard a IUSACELL ylo af
CONEBIGNARIM suspeﬂdu s SERVICIOS o dar por terminado el presente contrato sin

a, Instalar, man-ener y operar la RED hasta el punto terminal de conexidn en el limite En caso de suspeﬁsk!n de ios SERVICV.)S. €5105 N0 wdnﬁn reanudam hasta en tanto el
interfor del ble en donde el domicifio de el CUENTE, CLIENTE no cubra los los SERVICIOS a IUSACELL.
. instalar et Equipa, en el inmueble en donde se encuentra Jocalizado & domicilio de el CLIENTE. EICL%ENTE podré npurpmedSISTEMADEPAGOdesu eie(ddn,simpreycuinda cumpla
. Facturar a el ZUIENTE el imparte renta y consumo de los servicios di conlos Ladh s por IUSACELL. [} SIE‘IEAM DE FAGD pudri ser rualqulemde
aplicando las tarifas registradas ante la COFETEL. losquea. QL en IUSACELL,

5. OBLIGACIONES DEL CLIENTE

PagoeMUSA(.E&L.— En el t;ualel CLIENTE se obliga a realizar todos sus pagos mensuales y

a. Pagar en las cficinas de JUSACELL o en cualquier otro establec] por
esta ultima, los cergos que aparezcan en el estado de cuenta, que se factdrrdn
mensuals por los d: ta basica, s, impuestos y cualquier otro
serviclo que IUSACELL o cualesquiera de sus filloles o subsldlarlas proporcioné a el
CLIENTE, o cualauier otro cargo por serviclos prestados par terceros 3 través de la RED y
que haya propo-cicnado autorizacién para que aparezcan en el estado de cuentaEn el
caso de los sarvaios de telecomunicaciones de valor ado que se presten a través
dela RED, se entenderd por autorizackén el sélo uso de los mismos.

b, Pagar a IUSACELL los gmosda cobranzz que se geneten por su Eocall;mién, encaso
de no haber manifestado su cambio de domicllio y los detivados de las gestl de

de los establecimlentos autorizados por IUSACELL a mds
tardaren la FECHA DEMGQ.

Cargo Automdtico.- En el cual todos los pagos del CUENTE son reallzados mediante cargos
automdticos a la cuenta corrlente de la que se hace uso mediante tarjeta de crédito o la
cuenta de la gue se usa mediante tarjeta de déblto o de servicios (en lo sucesivo
ambas denominadas inicamente como *Tarjetas”) que senale ol CLIENTE en la CARATULA.
En este caso, ia fecha efectiva de pago serd aquella en la cual IUSACELL, a través del emisor
de la Tadera. lng:e nfectlv;menle cargar a la cuenta de dicha Tarjeta, las cantidades

abogados, cuando tenga adeudcs pendientes por cubrir a IUSACELL.
<. Parmitir el acceso a su domicilio al pacsonal de IUSACELL para reahza: lainstalacién y
=

ACTURACION de que se trate.
En caso de que el SISTEMA DE PAGO establecido en la CARATULA sea mediante Cargo

actividades necesarlas para la prestacidn del sarvick
realizar camblo algunc a las condiclones de instalacién con las uueiUSh(’.ELLentmqéen
aperacién el sericio contratado en su domicilia.
d.- Es responsabiidad del CLIENTE el use y/o aplicacidn que haga o permite hacer de los
semclos rnatem de este contrato; por lo que sl el CLIENTE en ei uso de sus servicios

] (L go, etc} nacional o
lnurnacmnar w:eenle coma fraude cibernético, phbﬁmg, sparn, ha:ldng o cualquiers
otra que resulte 2n una actividad ilicita de manera conslente o no; el CLIEN'(EdulIma de

atico, el CLIENTE acepnta y da autorizacién expresa a IUSACELL, para que todos sus
pagos mensuales y extraondinarios se realicen a través del carge automitico en su tarjeta
en el mes de que se trale. Las partes convienen en que no serd necesaria la firma de
pagalés para cbcummtarhs Wspuslclonﬁ toda vez que los cnr_gos que aparezcan en el

esta 1a Tayj
anterlor IUSACELL env\ar.i Ia factura que ampare Iossenrkkzs, 2l CLIENTE,
En caso de que por cualquier motive se cancelara la cuenta del CLIENTE, o la Taijeta fuera

« Cableado intema ni adecuacio i el mis
« Matetiales de instalacion,
« PCpara ara Instak de operackral,
. Eqmposlgifgnlcmm}c!anala nitadeterla g;fwmmlmmyl-a cambio de tecnologla.
«Fi
« P ch i avanzada, o

e de otras marcas nl i

Sulr.'to 2 factiolidad en sitio, o 3

ndosmequépasywnk-os no inchiidos son respensabliidad del clients.

La contratacién de proveedoresy et tiempo necesario para adectaciones noincluidas es.
responsabilidad del cliente,

Elequbmniammdmvnrhrm funcién de tecnologia disponiblk:

o lackikt

Para
contrltado, ingrese rwww.iusa:e::ﬁenface.com mx

El uso del servicio acepta thcitamante la fa idn di
Endependlememmmﬂ procnsﬂ;?a%:mcbtﬂulga:lﬁn R

FIRMA DE CONFORMIDAD
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